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Como primer paso iniciaremos sesion con su usuario y contrasefia correspondientes al
catalogo electronico Sincfonia+.

Syncfonia+
Te apoya a compartir y validar datos y

activos digitales de tus productos con las
principales cadenas del retail en México.

SOLICITA TU MEMBRESIA SYNCFONIA

INICIA SESION

Una vez entrando ubicar su menu principal, al lado izquierdo de la pantalla, en donde
ubicaremos la busqueda/search, y colocaremos el GTIN en la barra.
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Al tenerlo ubicado seleccionaremos el GTIN que se encuentra en color azul y nos llevara
a la pantalla de Resumen/Summary.
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Para la captura de atributos en Soriana, al ingresar al portal de Syncfonia+, se podra
visualizar en el campo de Resumen/Summary, Nombrado como Atributos requeridos por
Soriana, una vez identificado, dar clic para que le lleve a la siguiente pantalla.
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Los Atributos para cada cadena, en este caso Soriana, se designan de acuerdo al
requerimiento de la propia cadena y basados en el GPC, es decir, son distintos
dependiendo del GPC asignado al producto.
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Todos los atributos que se muestren deben ser llenados, estos datos usualmente suele
encontrarlos en su ficha técnica, o bien en informacion que le envié su area de desarrollo
en donde podra encontrar estos datos.

Al término del llenado de atributos se debera usar el boton Guardar/Save, esto para que el
cambio realizado, se conserve y se puedan ir eliminando los campos que ya se han
completado, y en dado caso de que no se complete algun campo lo muestre en este

apartado.
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Se tiene que presionar el boton de Actualizar/Refresh para que la pantalla indique si hay
algun campo faltante o bien si se completé el llenado, este parpadeara en color rojo, favor
de presionar hasta que este ya no se muestre en rojo
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Una vez que el llenado este completo se mostrara de la siguiente manera: No hay
atributos disponibles/No attributes to fix

Busqueda Dominio de objeto > Producte - GTIN: RANDOM TEST DATA B Spanish - Mexico v £
Producto - GTIN @ RANDOM TEST DATA GALLETAS
GTIN del producto BMsid 67 @ GLN de la compania del publicad... Mercado meta BMsid 112 @ Tipo de producto BMSid 66 @ » m oF
00000000000032 7508006122861 MEXICO Unidad de consumo - *t =

Resumen Mis visualizaciones v  Atributos v Relaciones Recursos ¥ Sindicacién Red de entidades Atributos requeridos p... X

These a he required attributes yet to be filled for Soriana Retailers. Ignore this if you have not selected Soriana retailer in ACL list
Los atributos no estan disponibles

Una vez realizadas estas acciones, se tiene que regresar al menu del articulo, donde
podra verificar se ha cumplido con el llenado de los atributos, con este proceso usted
finaliza.
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Si tiene alguna duda referente a algin campo puede contactarse con su ejecutivo
designado o bien en una llamada a nuestro Centro de Atencion Empresarial.

Oficina Regional Centro

o 5552495200

Oficina Regional Norte

o/ (81)27134110

Oficina Regional Occidente

o/ (33)3647 9747
o/ (33) 31214739

En los siguientes horarios:
Lunes a jueves de 8:00 am a 6:00 pm y viernes de 8:00 am a 3:00pm




